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1 Vorteile und Moglichkeiten des BAG eService

Das folgende Dokument schildert in kurzen Schritten die Moglichkeiten, welche Gber das
Antragsportal des BAG zur Verfiigung gestellt werden:

e Stellen eines Antrags auf Gewahrung einer ,De-minimis“-Beihilfe bzw. eines Antrags auf
Forderung der Aus- und Weiterbildung

¢ Ubermittlung von Verwendungsnachweisen

¢ Nachreichen von Unterlagen fur einen bereits gestellten Antrag

e Ubermittlung von Kontrollformularen

e Nachreichungen Ubermitteln

e Einsehen bereits gestellter Antrage und der eingegangenen Schreiben des BAG

Zusatzlich werden einige allgemeine Bedienungshinweise gegeben, welche sich auf das Arbeiten
mit dem Portal beziehen.

Anmerkungen:
1. Das vorliegende Dokument enthalt Informationen fr die Antragstellung. Fir Anregungen und
Hinweise sind wir dankbar.

2. Die im Dokument verwendeten Screenshots (Bilder) kénnen textlich von der jeweils aktuellen
Version abweichen, da die Texte im Portal Anderungen und Aktualisierungen unterliegen.

Vorteile und Méglichkeiten des BAG eService:
e Die Nutzung des BAG eService-Portals ist kostenfrei.
e Alle Informationen zu den Formularen sind an einer Stelle abrufbar.
o Es existieren einfache Korrekturmdoglichkeiten innerhalb der Formulare.
o Die Formulare sind lesbar ausgefullt.
o Das BAG eService-Portal ist rund um die Uhr und von Uberall erreichbar.
e Die Formulare kdnnen Uber das eService Portal jederzeit eingereicht werden.
e Die Formulare kdnnen heruntergeladen und lokal am Arbeitsplatz ausgefullt werden.

o Der BAG eService ermdglicht eine medienbruchfreie Annahme der ausgefillten Formulare
im BAG.

e Fir den Antragsteller wird automatisch eine Validierung der Eingabedaten durchgefuhrt.

o Es existiert eine automatische E-Mail-Benachrichtigung des Ansprechpartners bei Eingang
eines Formulars beim BAG und der Antwort vom BAG.

e Es existiert eine zentrale Ablage der gesendeten und empfangenen Dokumente im BAG
eService-Portal.

e Die Formulare im BAG eService-Portal werden archiviert.

o Der Antragsteller kann direkt nachvollziehen, dass der Antrag im BAG eingegangen ist.




2 Arbeiten mit dem Portal

Das folgende Kapitel schildert die Anmeldung am Portal und gibt allgemeine Bedienungshinweise
zur Arbeit mit dem Portal.

2.1 Erstmalige Anmeldung am Portal

Zur Anmeldung am Portal geben Sie https://antrag-gbbmvi.bund.de in die Adresszeile lhres
Browsers ein.

Die Startseite des Portals wird angezeigt:
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Der rot umrahmte Bereich ist der Login-Bereich. Durch Klick auf den Punkt ,Konto erstellen” (siehe
Screenshot oben) kénnen Sie ein Benutzerkonto erstellen.

Bitte flllen Sie fir die Erstellung eines Benutzerkontos die Eingabefelder ,Vorname*, ,Nachname®,
und ,E-Mail-Adresse” wahrheitsgemal aus. Bitte achten Sie darauf, eine giltige E-Mail-Adresse
anzugeben. Ohne gultige E-Mail-Adresse kann das Benutzerkonto nicht freigeschaltet werden.



https://antrag-gbbmvi.bund.de/

Geben Sie lhr persénliches Passwort in das Eingabefeld ,Passwort® sowie ,Erneut eingeben” ein.

Im Feld , Text-Uberpriifung® ist die Ziffernfolge aus der iiber diesem Feld angezeigten Grafik

einzugeben (im Beispiel ,2439“). Diese Uberpriifung dient der Verhinderung der skriptgesteuerten
Generierung vieler Benutzerkonten.
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Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die hier hinterlegten Daten lediglich zur Authentifizierung am

System gespeichert und verarbeitet werden. Es erfolgt keine Ubernahme der Daten in das
Antragsverfahren.

Nach erfolgreicher Registrierung wird eine Verifizierungs-E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse
versendet.

¢ Anmeldung

Vielen Dank, dass Sie ein Konto erstellt haben. |hr Bestatigungscode wurde an(lhre E-Mail Adresse) gesendert.

Klicken Sie auf den in der E-Mail enthaltenen Link um die E-Mail-Adresse zu verifizieren.

Beispielhaft sieht der E-Mail-Text wie folgt aus. In lhrer E-Mail steht selbstversténdlich ein anderer
Verifizierungscode.

Sehr geehrte/r Frau/Herr  (Ihr Name)

v

bitte bestatigen Sie Ihre neue E-Mail-Adresse fir das eService-Portal tiber https://eservice-ga.gbbmvi.bund.de/c/portal/verify_email_address?ticketKey=6bec04a7-1911-0d49-6da6-
8dlee98e0d41&p_|_id=2646804.

Ihr Verifizierungscode lautet:
6bec04a7-1911-0d49-6da6-8d1ee98e0d41

Mit freundlichen GriiRen
eService-Portal des BMVI

Der Link fuhrt zum BAG eService, in welchem automatisch der personliche Verifizierungscode
eingetragen ist. Klicken Sie auf ,Uberprifen“ um die Erstellung lhres Accounts abzuschlieRen.
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Nach der Uberpriifung der E-Mail-Adresse werden Sie auf die Startseite des BAG eService
weitergeleitet.
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Durch Eingabe der E-Mail-Adresse, des Passwortes und anschlieBendem Klick auf ,Anmelden*
erfolgt die erstmalige Anmeldung am Portal mit dem neu erstellten Benutzerkonto.

Sollte die Verifizierung Ihrer E-Mail-Adresse fehlgeschlagen sein, melden Sie sich bitte mit Ihrer
E-Mail-Adresse und lhrem Passwort erneut an. Es 6ffnet sich eine neue Seite, auf der Sie einen
neuen Verifizierungscode anfordern mussen. Dazu klicken Sie auf die Schaltflache ,Neuen
Verifications-Code senden®. Sie erhalten eine neue Verifizierungs-E-Mail an die angegebene E-Mail-
Adresse. Um die E-Mail-Adresse zu verifizieren verfahren Sie bitte, wie auf der vorherigen Seite
beschrieben.

E-Mail-Adresse verifizieren

' Bitte geben Sie lhren Verfizierungscode an.

E-Mail-Verfizierungs-Code

Uberpriifen | Neuen Verification-Code senden || E-Mail Adresse des Zahlenden




2.2 Anmeldung am Portal mit bereits erstelltem Benutzerkonto
Um sich am Portal anzumelden wird die Internet-Adresse

https://antrag-gbbmvi.bund.de

aufgerufen.

Es wird die Startseite des Portals angezeigt. Durch Eingabe der E-Mail-Adresse und des
Passwortes, sowie Betatigung der Schaltflache ,Anmelden” wird der Anmeldevorgang durchgefuhrt.
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Nach der Anmeldung am Portal stehen lhnen verschiedene Portalseiten (die die unterschiedlichen
Funktionalitaten des Portals abbilden) sowie der Zugriff auf Ihr Konto (unter Mein Konto — Meine
Daten) zur Verfigung.



https://antrag-gbbmvi.bund.de/
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2.3 Passwort vergessen

Unter dem Punkt ,Kennwort vergessen® kann das Passwort zurlickgesetzt werden.
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Im nachsten Schritt ist die E-Mail-Adresse sowie die Text-Uberpriifung einzutragen und
anschlieend mit ,Neues Kennwort senden” fortzufahren.
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AnschlielRend wird eine E-Mail an die von Ihnen hinterlegte E-Mail-Adresse versendet.
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Nachdem das Passwort definiert wurde, kann durch das Klicken auf ,Speichern die Anmeldung
fortgesetzt werden. Sie gelangen auf die Startseite des Portals.

2.4 Kurzerklarung zu den Portalseiten
Des Weiteren stehen folgende Portalseiten in der Navigationsleiste zur Verfiigung:
e Startseite: In dieser Portalseite wird die Startseite angezeigt.
e Aktuelles und Termine: Neuigkeiten zur Forderperiode

e Kontakt und Bedienungsanleitung: Hier finden Sie die Kontaktdaten des BAG und diese
Bedienungsanleitung.

e Forderprogramme: Hier finden Sie Links zu den Formularen zum Herunterladen fir die
jeweilige Forderperiode.

e Upload-Bereich: Uber diese Portalseite werden bereits ausgefiillte Formulare und
eingescannte Dokumente eingestellt.

¢ Mein Konto: Die an das BAG versendeten Dokumente werden unter ,Postausgang® und die
vom BAG empfangenen Dokumente unter ,Posteingang“ angezeigt. Unter ,Meine Daten®
kénnen die Daten des Portalbenutzers (nicht des Antragstellers) angezeigt und bearbeitet
werden.

e Impressum: Hier finden Sie die Kontaktdaten.




Abmelden: Uber diesen Button wird der aktive Benutzer vom Portal abgemeldet. Fiir eine
erneute Nutzung des Portals missen Sie sich erneut einloggen




